
Assemblée Générale Ordinaire
Exercice 2019 

ORDRE DU JOUR :

• Quorum
• Discours d’accueil
• Rapport moral 2019
• Rapport comptable et approbation du rapport financier 2019
• Affectation du report à nouveau résultat 2019
• Quitus bilan moral et financier
• Présentation du plan d’action 20120
• Budget 2020
• Questions diverses
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Extrait de l’article 16

« L'Assemblée Générale Ordinaire ne délibère valablement que si les membres de 
l’association présents ou représentés regroupent au moins le quart des droits de vote ».

91 adhérents 

74  à jour de leur cotisation

25% = Quorum soit 19 requis

Adhérents présents (ou procuration) = 51 votants

Quorum
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STRUCTURATION DU CLUSTER ET 
SES MISSIONS

STRUCTURATION DU CLUSTER

CLUSTER TRANSVERSAL DEDIE A l’EXPORT

 2 permanents 
 Un Conseil d’Administration de 15 membres qui se 

réunit tous les 15 jours
 35 entreprises adhérentes en 2015
 80 entreprises adhérentes fin 2018
 104 entreprises adhérentes fin 2019 
 120 entreprises adhérentes fin 2020 (objectif) 
 Nom commercial  du cluster à l’international 

       New Caledonia Trade & Invest (NCT&I)

NOS MISSIONS 

PROMOUVOIR LES PRODUITS ET SERVICES 
CALEDONIENS A L’ETRANGER
 
ACCOMPAGNER LES ENTREPRISES A STRUCTURER 
LEUR DEMARCHE EXPORT

INVESTIR EN NOUVELLE CALEDONIE  : POINT 
D’ENTRÉE POUR LES OPPORTUNITES DE MARCHES



NOTRE ACCOMPAGNEMENT
Formation 
 Poursuivre des partenariats avec les organismes de

formation dédié au commerce international (jurys
d’examen, travaux dirigés, bilan / reportages étudiants)

Normes & labels
 Accompagnement (packaging, fiches techniques

produits/ commerciales, traduction)
 Suivi des projets sur l’agrément des normes des produits

de construction

Fiscalité et aides à l’export 
 Mise en place du crédit d’impôt export et suppression 

de la patente export 
 BPI  : rencontres pour mise en place de l’assurance 

prospection
 Business France / MOM  

Logistique 
 Point de contact pour formalités logistiques
 Opérations et sensibilisation de mutualisation 

logistique ( salons et évènements)

Prospection et étude :
 Création de fiches pays, veille économique, appels 

d’offres régionaux
 Création d’une bases de données internationales, 

revue de presse
 Etudes de marché personnalisées
 Organisation de missions économiques individuelles 

sur mesure

Relations extérieures et services aux adhérents
 Poursuivre la création d’un  réseau de contacts 

institutionnels et économiques
 Organisation de missions économiques, salons, foires, 

conventions de partenariats…
 Réunions thématiques (Fidji, PNG, mise en place du 

crédit d’impôt…)
 Mise en place du réseau des DNC



DEVELOPPEMENT DU RESEAU EN 
2019

PRESENTATION DES MISSIONS DU CLUSTER A L’INTERNATIONAL
MISSION ECONOMIQUE AUSTRALIE les 7 et 8 février à Sydney
SALON INTERNATIONAL DE L’AGRICULTURE du 23 février au 3 mars à Paris
COLLOQUE DES FEMMES D’OUTRE-MER le 20 février à Paris
MAISON DE LA NOUVELLE-CALÉDONIE le 20 février à Paris
SÉMINAIRE BUSINESS France les 20 et 21 février à Paris
EVOLEN le 28 février à Paris
BPI France le 29 mars à Paris
CHEF DE PROJET ECONOMIQUE de février à juin en PNG
COLLOQUE DOING BUSINESS IN NEW-CALEDONIA le 1er avril à Brisbane
PACIFIC WELKAM le 11 avril à Melbourne
MISSION PRÉPARATOIRE À FIDJI du 1er au 8 avril à Suva
FORUM PACIFIC EXPOSITION du 11 au 14 juillet à Auckland
MISSION DE DIPLOMATIE ECONOMIQUE A SUVA du 29 juillet au 5 août à Suva
RENCONTRE BUSINESS FRANCE le 11 octobre à Paris
35 ANS DE FRENCH NEW ZEALAND CHAMBER OF COMMERCE le 14 octobre à Auckland
DIGITAL FESTIVAL TAHITI du 16 au 19 octobre à Tahiti
MISSION ECONOMIQUE A PORT MORESBY du 5 au 11 novembre (PNG)



DEVELOPPEMENT DU RESEAU EN 
2019

DELEGATION VANUATAISE en janvier à Nouméa
PARTENARIAT COSCORE le 5 février à Nouméa
SOMMET ECONOMIQUE VANUATU du 11 au 13 février à Nouméa
FORMATION CHEF DE PROJET PNG du 4 au 15 février à Nouméa
MISSION AGRICOLE- INVEST du 13 au 20 février à Nouméa
SOFIDEP le 1er mars  à Nouméa
PARTENARIAT NCT&I – CCEF le 7 mars à Nouméa
ACCORD COMMERCIAL AVEC LE VANUATU le 23 avril à Nouméa
SOIREE DEBAT le 16 juillet au Congrès de Nouméa
CONFERENCE BCI - NCT&I le 13 août  à Nouméa
INVITE DU MATIN SUR RRB le 20 août  à Nouméa
TROPHE DES ENTREPRISES CCI en octobre  à Nouméa
RENCONTRE CCISM & NCT&I le 15 octobre  à Nouméa
L’AMBASSADEUR DE FRANCE EN PNG (Mr Kamiyama)  le 15 octobre  à Nouméa
PT&I NZ & NCT&I  le 20 Novembre à Nouméa
L’AMBASSADEUR DE FRANCE A FIDJI (JF Fitou)  le 27 Novembre à Nouméa
L’AMBASSADEUR DE L’UE (S Seam) le 9 Décembre à Nouméa
L’AMBASSADRICE DE FRANCE EN NZ (Mme Carta le Vert) le 17 Décembre à Nouméa

PRESENTATION DES MISSIONS DU CLUSTER EN LOCAL



Le SALON INTERNATIONAL DE 
l’AGRICULTURE 

1. Une affluence de plus de 633 000 visiteurs 
2. Une vitrine du savoir faire calédonien en Europe  
3. Une délégation de 36 personnes (Province des iles, SCRRE, CANC, 

NCTI, Distillerie du soleil… ) 
4. De nombreuses récompenses
5. Logistique (mutualisation, 20’ Dry…)
6. Chiffre d’affaires pour le cluster



LES MISSIONS ECONOMIQUES A 
FIDJI 

1 - La mission préparatoire (1er au 8 avril ) 

2 - La mission du mois d’août (29 juillet au 05 août)

3 - La signature d’un MOU agriculture

4 – Un succès et des suites à donner

Cf annexe Rapport Activités – mission Fidji 

33 offres sectorielles constituées : santé, construction, forêt 

La  rencontre de 6 ministres et leurs cabinets

Des opportunités fortes et identifiées : santé, construction, 
mine, agriculture, agro-alimentaire, service, forêt, …

30 RDV B to B sur 7 entreprises (trop tôt encore pour donner 
des vrais ROI donc de la contractualisation)



LA PAPOUASIE NOUVELLE GUINÉE 

1. La Mission préparatoire : Philippe Martineaud , chef de projet PNG 
pour NCT&I à Port Moresby (février à Juin 2019)

2. Participation d’NCT&I à la PNG Investment Week dont le segment 
PNG/UE Investment Week en Juin 2019

3. L’arrivée du Délégué de NC – Alexandre Lafargue – septembre 
4. Une mission économique (5  entreprises + le GIEP) en Décembre 

2019 à l’occasion de la Conférence Mining et Petroleum à Port 
Moresby :

• Délégation de l’UE, Investment Promotion Authority (IPA), Ambassade de 
France, Total, Port Moresby CCI

• Visite de 2 centres de formation Professionnel et Continue 
• Rencontre 2 ministères : Education et Enseignement supérieur
Les succès :
• Projet Réalisé : Total E&P PNG Graduate Survey by Easy Skill 

• Recensement de 10,000+ Papouasiens qualifiés pour la réalisation futur 
d’un projet industriel par Total appelé PAPUA LNG

Cf annexes missions au rapport activité
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Etats financiers
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Nomination Commissaire aux comptes :

Rappel règlementation : si  le montant des 
subventions publiques est supérieur à 18MF, 
il y a obligation de nommer un CAC. Nous 
constatons que nous sommes dans cette 
obligation à partir de 2020.

Proposition : L’AG donne pouvoir au CA de choisir le CAC parmi 
les offres à recevoir avec une mission 2020/2026 (qui reprendra 
les comptes de 2019 +2020) 

Remarque / info sur cotations 
Prix estimatif : 360 KF 
Durée du contrat = 6 ans
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Cotisation cluster proposition d’amélioration :

Situation actuelle : 
Cotisation membres = 80 000 
francs 
Cotisations organisations = 200 
000 francs 

Proposition : Instaurer une cotisation « groupe » qui permette 
de clarifier l’intégration de plusieurs filiales d’un même groupe 
au sein du cluster. 

Situation 2021 : 
Cotisation membres = 80 000 francs 
Cotisations organisations = 200 000 francs 
Cotisations groupe : (le groupe doit être majoritaire, dans chaque 

entreprise) : 
Un abattement de 20 % pour deux entreprises du même 
groupe, 25 % pour trois entreprises, 30% pour quatre 
entreprises du même groupe et pour plus de quatre 
entreprises du même groupe 35 %. L’abattement sera 
réalisé sur l’ensemble des entreprises 
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FEUILLE DE ROUTE 2020
AXE 1 : Services aux adhérents
Améliorer l’accompagnement aux entreprises
 Relayer les informations stratégiques et pertinentes sur la zone Indo-Pacifique : mise en place 

de NCTInews mensuelle , et de revue de presse Fidji , PNG et Vanuatu à compter de 
septembre.

 Renforcer le lien « physique » avec les entreprises adhérentes et prospects ( rencontres et 
plan d’actions individualisés et mutualisés – objectifs 2 adhérents / semaine) 

 Poursuivre le développement des réseaux : local et international pour faciliter la mise en 
relation B to B

 Développer des supports thématiques (Groupes de travail /pays-zone, animation groupe 
logistique, fiscalité et financements export, normes de constructions, communication, 
visibilité des adhérents)

 Appui à la consolidation d’offre sectorielle
 Développer des prestations individualisées (catalogue offre de services à bâtir  second 

semestre) 
AXE 2 : Fonctionnement de l’association
Conseil d’administration et équipe salariée
 Equipe permanents renouvelée et renforcée (VIE Fidji  via Business France et Stagiaire 

Australie …)
 Développer du lien entre adhérents pour engager des synergies (networking)
 Recherche de moyens supplémentaires mutualisés (filières)  pour les adhérents (préparation 

des Salons 2021 : Seafood, SIA,  …) 



FEUILLE DE ROUTE 2020

AXE 3 : Les missions par destinations
Le cluster renforcera son réseau et sa présence à travers un plan d’action par pays avec pour 
ordre de priorité et en conservant le fil rouge « axe Indo-Pacifique »

Priorité 1 – Fidji, Wallis et Futuna, Vanuatu, Polynésie Française et Papouasie Nouvelle-Guinée.
 Recrutement d’un VIE pour 2 ans sur Fidji
 Recrutement d’un stagiaire ingénieur / commercial – 9 mois – Australie 

 Veille économique et diplomatique sur Vanuatu et PNG avec les DNC

Priorité 2 – Australie , Nouvelle-Zélande, la France et l’Asie (Japon pour les marchés de niches 
à haut potentiel, Taïwan, Indonésie, Chine)

INVEST : Réalisation d’une offre commerciale « NC Invest »

En lien avec le Gouvernement de la Nouvelle-Calédonie  (DAE – CHOOSE NC – Roxanne BRUN) 
et le Bureau d’aides aux investisseurs de la Province Sud – Isabelle LARAN essayer de 
cartographier les responsabilités et valeurs ajoutées de chacun pour offrir au public 
international d’investisseurs un accueil cohérent, cohésif et professionnel qui permettra de les 
convaincre de développer leurs relations avec eux. 



PLANS D’ACTIONS 2020
 Développer les outils de communication des adhérents: Site internet, business book, finalisation des fiches

pays, guide à l’export, base de données internationales, webinars zoom et autre TEAM

 Structuration de nouveaux groupes de travail et renforcement des GT existants :
Groupe Pays avec référents membres CA
Groupe communication – plan de communication défini et suivi
Groupe Normes de construction (et normalisation plus généralement à étendre)
Groupe Fiscalité / Financement à l’export

 Renforcement du soutien opérationnel auprès des entrepreneurs : Organisations de missions
économiques individuelles et collectives, développement des ressources humaines du cluster.

 Développement & Animation des réseaux institutionnels à l’étranger :
Objectif est de renforcer l’accès aux appels offres pour les entreprises : formation et promotion
Animation des partenariats à venir : DNC , CCEF, Team France Fidji, Chambre de commerces dans la région, Bureau Français
de Tapei, Fiji Invest, FIP…

 Réseaux institutionnels calédoniens, français et européens : Gouvernement de NC, Province Sud, Nord et des
Iles, Inter cluster, Business France, UE

 Formation : Entretenir le lien fort avec nos partenaires actuels : BTS CCI (pour 2021) , Bachelor CFA/CCI , UNC pour
certaines formation en alternance , EGC (convention en cours)
Organisation de missions économiques : Fidji , Vanuatu , PNG - Australie, Nouvelle Zélande
 BPI France , Crédit Impôt Export : Promotion et accompagnement aides à l’export / assurance export
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Budget 2020
F.CFP F.CFP

60 Achats 70 Ventes
Fournitures de bureau 100 000                   Prestations refacturée 2 500 000          
Matériel informatique  (1 ordi pour VIE) 250 000                   Prestations aux adhérents - 20 prestations à 60 000 hors 
Energie (eau, électricité, gaz) -                           Prestation Fidji = services rendu par le VIE 1 800 000          
Mise en conformité locaux -                           71 Production stockée

61 Services externes 72 Production immobilisée
Loyer 700 000                   
Maintenance et réparations 74 Subventions d'exploitation
Locations
Assurances 50 000                     Gouvernement - 8 000 000          

Province Sud - 5 000 000          
Ménages et traitement déchets -                           Province Nord - (SIA ? Fonctionnement) 1 000 000          

Province des iles - (SIA ? Fonctionnement) 1 000 000          
62 Autres Services externes 8 000 000                 Agence rurale- projets (Seafood 2020 report --> 2021 ) 

Frais de prospection export et invest (études de 
marchés, accompagnement export, organisation de 
missions de diplomatie économique, salons, 
accueil des investisseurs étrangers, frais d'envois 
logistiques…

Province Sud - Case Export

Frais postaux 40 000                     
Téléphone, internet 250 000                   
Frais services bancaires + frais liés a la CB 100 000                   
Avion -VIE - frais NC préparatoire 800 000                   75 Autres produits de gestion courante
Communication - push FB / Linked In - plan comm 130 000                   Cotisations 8 000 000          
Honoraires  (3A, CAC, révision comptes, 
restructuration réseau info)

500 000                   
Collectes (Mission invest + cotisation chambres de 
commerces étrangères)

Prestations d'intermédiaires Sponsoring 200 000             
Frêt et douanes (export) 76 Produits financiers
Communication Institutionnelle (PLV, Roll's Up, 
cartes de visites…)

250 000                   

77 Produits exceptionnels

63 Impôts, taxes et versements assimilés 78  Reprises sur amortissements et provisions

Droits d'enregistrements -                           
Provisions constituées au bilan venant équilibrer les 
dotations aux amortissements et provisions.

Impôts locaux
Impôts fonciers 87 Valorisation des contributions volontaires
Autres taxes Emploi des contributions volontaires

64 Frais de personnel
Mise à disposition de personnel -                           
Salaires permanents (Cécile , Sandra ) 9 240 000                 
Salaires VIE et frais BF - 6 mois 1 800 000                 
Stagiaire ( Australie +  Local ) 540 000                   
Charges sociales (CAFAT/CRE/mutuelle) 4 300 000                 

65 Autres charges de gestion courante
Affiliations (Chambre de commerces et d'industrie à 
l'étrange, CCEF- sélection à faire -)

350 000                   

66 Charges financières -                           

67 Charges exceptionnelles -                           

68 Dotations aux amortissements et provisions 100 000                   

86 Valorisation des contributions volontaires
Contributions volontaires en nature (Bénévolat, 

27 500 000               27 500 000         Total des charges

Budget prévisionnel annuel - 2020 - Mise à jour 22/05/2020
Charges Produits

Total des produits
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Assemblée Générale Ordinaire
Exercice 2020 / 2021 

Nouveau membre au Conseil d’Administration ? 

Proposition : Appel à candidatures pour venir nous rejoindre 

Information  : 
Démission de Sébastien Sarramegna



MERCI DE VOTRE ATTENTION


