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Enseigne : OPT-NC
Activité : Télécommunications, 
courrier-colis et services financiers
Date de création : 1958
Forme juridique : Établissement 
public à caractère industriel et 
commercial (EPIC), transféré à la 
Nouvelle-Calédonie en 2003.
Adresse : 2 rue Paul Monchovet, 
98800 Nouméa
Nouvelle-Calédonie
Site internet : www.opt.nc
Page Facebook : OPT-NC
Réseau de distribution : BtoB et 
BtoC

Établissement public, l’Office des Postes et Télécommunications 
de Nouvelle-Calédonie (OPT-NC) assure une mission 
d’aménagement et de développement du territoire au 
service des populations, des entreprises et des collectivités. 
L’OPT-NC est par ailleurs un acteur majeur de l’économie 
locale et de l’intégration régionale et internationale de la 
Nouvelle-Calédonie au regard de ses métiers télécom et 
postal.  Ainsi, l’OPT-NC développe les infrastructures, assure 
l’aménagement du territoire en matière numérique et de 
services de proximité, délivre les services essentiels en 
matière postale, télécom, bancaire et applique une politique 
tarifaire équilibrée, validée par le gouvernement. L’OPT-NC 
contribue également au rayonnement extérieur de la 
Nouvelle-Calédonie.
L’OPT-NC compte plus de 1 200 agents et une diversité 
de missions au cœur du fonctionnement quotidien des 
Calédoniens à travers :
-  un réseau de vente (57 agences, 146 guichets, 

400 revendeurs Liberté, 24 boutiques partenaires Mobilis, 
3 centres d’appels, 1 centre financier), 

-  un réseau de centres techniques (7 centres techniques et 10 
unités de service) et près de 400 sites techniques répartis sur 
toute la Nouvelle-Calédonie,

-  un réseau de distribution postale (1 centre de traitement 
postal, 2 centres de distribution du courrier, 58 tournées de 
distribution à domicile, 54 tournées de poste mobile, 52 500 
boîtes aux lettres desservies).

En 2017, l’OPT-NC a réalisé un chiffre d’affaires (CA) total 
de 23,9 milliards XPF répartis entre ses 3 métiers : les 

télécommunications (20,9 milliards XPF de CA, soit 88% du CA 
total de l’OPT-NC), le courrier-colis (2,3 milliards XPF de CA, soit 
10%) et les services financiers (597 millions XPF de CA, soit 2%).

Acteur du développement social, culturel et économique au 
profit des Calédoniens, l’OPT-NC contribue à l’égalité des chances, 
l’attractivité du territoire et au gain de compétitivité de l’économie 

calédonienne. 
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Nom : Philippe GERVOLINO
Tél. : (+687) 26 82 17
E-mail : direction@opt.nc


